
 
 

IZJAVA O ODUSTAJANJU OD UGOVORA 
 
 
 

Kupovina obavljena prodajom na daljinu  
(sajt: www.nijansa.rs) 

 
 
 

Ovim putem izjavljujem da odustajem od ugovora o kupovini ,koji sam sklopio/la 
kupovinom na daljinu ili kupovinom u prodajnom objektu “Nijansa“ d.o.o. Niš 

 
Podaci o kupcu : 

 
 Popuniti podatke: 
Ime  
Prezime  
Ulica I broj  
Mesto  
Kontakt telefon  
JMBG  

 

Podaci o robi : 
 

 Popuniti podatke: 
Datum prijema robe  
Broj računa  
Upišite šifru robe na koju se odnosi 
odustajanju od ugovora 

 

 
Kupac ima pravo da u roku od 14 dana od dana zaključenja ugovora o kupovini proizvoda bez 
navođenja razloga jednostrano raskine ugovor. Jednostranim raskidom Kupac se oslobađa od svih 
ugovornih obaveza, osim neposrednih troškova povraćaja robe. 
U slučaju odustanka od ugovora, Kupac ima pravo na povraćaj novca ili na zamenu za drugi 
proizvod. Cena robe biće vraćena Kupcu nakon što roba bude vraćena u sedište trgovca odakle je 
Kupcu i poslata. 
Trgovac ima pravo da uskrati vraćanje cene ukoliko utvrdi da roba nije u ispravnom stanju. 
Prilikom vraćanja robe obavezno je vratiti u ispravnom i nekorišćenom stanju i originalnom 
neoštečenom pakovanju. 
 
Troškove vraćanja robe i novca snosi Kupac, sem u slučajevima kada Kupac dobije neispravan ili 
pogrešan artikal. 
 
Izjava o privatnosti podataka: 
Podaci koje dostavite u ovom obrascu služe isključivo za evidentiranje izmena u prometu i Nijansa 
d.o.o Niš ih neće skladištiti, niti koristiti u druge svrhe. 


